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Critérios de analise:

v’ Critério de validagdo da amostra: o indice de participagdo deve ser igual ou superior a 50%,
ou até 3 pontos percentuais de erro amostral.

v’ Critério de satisfagdo: corresponde a somatéria das alternativas de concordancia (concordo
totalmente + concordo). O resultado de satisfagdo que estiver entre 75,00% a 100,00%
corresponde aos promotores. Ja os neutros representam o percentual entre 50,00% a 74,99% e
os detratores encontram-se na faixa de 0,00% a 49,99%.



indices de participacao:

Alunos da Metodologia Digital Avaliando:

Total de alunos Participaram % IP % EA
4.840 2.208 45,62 1,57
Resultados Quantitativos:
~ ~ indice de indice indice de
INSTITUICAO | INDICADOR QUESTAO Satisfacdo | Neutro | Insatisfacido
FSG - CAXIAS | Totais 74,54% 19,85% 5,61%
Ambiente Virtual de
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard Totais 80,45% 16,91% 2,64%
(D2024)
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sessdes do Ambiente
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard Virtual de Aprendizagem, é clara e direciona, de maneira facil, as 80,39% 17,30% 2,31%
(D2024) diversas sessoes da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard orientagdes que me auxiliam quanto a sua utilizagao e de suas 77,68% 18,91% 3,41%
(D2024) funcionalidades e recursos de comunicacdo e interagdo.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e formagdo necessdrias para o uso do Ambiente
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard . . 83,25% 14,55% 2,20%
Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard.
(D2024)
FSG - CAXIAS | Atividades de Extensdo (D2024) | Totais 61,38% 23,40% 15,22%
FSG - CAXIAS | Atividades de Extensdo (D2024) Acredit? que asAAt'ividades de Extensdo sao importantes para a minha 58.67% 23.94% 17,39%
formagao académica.
FSG - CAXIAS | Atividades de Extensdo (D2024) As Atividadgs de Extensa"lo reforcam a importancia da responsabilidade 64,29% 22.37% 13,33%
social em minha formacao.
FSG - CAXIAS | Atividades de Extensdo (D2024) |t due as Atividades de Extensdo ampliam meu entendimento sobre | =y 510/ | 53990, | 1490%
a comunidade externa a minha instituicdo de ensino.
FSG - CAXIAS | Avaliacao Institucional /CPA 1 o 87,95% | 11,14% 0,90%

(D2024)




Avaliacdo Institucional / CPA

O processo de Avaliacdo Institucional, conduzido pela Comissao

FSG - CAXIAS (D2024) Prépria de Avaliagdo (CPA), contribui para a melhoria da instituicdo / 87,95% 11,14% 0,90%
Ccurso.
FSG - CAXIAS | AvaliagGes e Atividades (D2024) | Totais 78,84% 18,18% 2,98%
FSG - CAXIAS | Avaliacdes e Atividades (D2024) As atividades das disciplina's apresentam qualidade e contribuem para 82 78% 15,26% 1,96%
0 meu processo de aprendizagem.
As webconferéncias realizadas por professores e convidados externos
FSG - CAXIAS | AvaliacOes e Atividades (D2024) | agregam orientacdes e conhecimentos que favorecem meu percurso 77,62% 19,36% 3,02%
académico no curso.
Atividades extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais)
FSG - CAXIAS | AvaliacOes e Atividades (D2024) | contribuem para complementacdo da minha formagdo académica e 74,10% 21,38% 4,52%
profissional.
AvaliagGes propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente Virtual de
FSG - CAXIAS | AvaliacOes e Atividades (D2024) | Aprendizagem (AS e Féruns), sdo claras e coerentes com o contelido 79,74% 18,10% 2,17%
disponibilizado para a minha formacdo académica e profissional.
FSG - CAXIAS | Avaliades e Atividades (D2024) | "r0V3s (AL € AF) apresentam guestGes claras e coerentes com o 79,77% | 17,89% 2,35%
conteudo disponibilizado para os estudos.
FSG - CAXIAS | Avaliagbes e Atividades (D2024) | QStoes de Conhecimentos Gerais contribuem para complementacio | g 7760 | 17305 | 3,94%
da minha formagao académica e profissional.
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno Totais 66,79% 25,09% 8,12%
(D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que necessito
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno . - ~ 63,50% 26,95% 9,55%
(clareza, objetividade e facilidade de navegagao).
(D2024)
ESG - CAXIAS ;:Inaacliso:i]Qteenr'lilcmo?tg;luno Ao acessar 9 T.el.eatendimen'.(o .as minhas necessidades sdo atendidas 67.37% 25 17% 7.46%
(clareza, objetividade e cordialidade).
(D2024)
Canais de Atendimento e O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) on-line
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno atende as minhas necessidades (clareza, objetividade e prazo das 65,41% 25,81% 8,77%
(D2024) respostas).
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 71,25% 22,22% 6,53%

(D2024)




FSG - CAXIAS (Cs’;(;gj)”ador(a) do Curso Totais 81,10% | 17,15% |  1,75%
Coordenador(a) do Curso Apresenta os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliagdo externa 0 o 0
FSG - CAXIAS (D2024) (MEC / ENADE) do seu Curso. 83,21% 15,05% 1,74%
Na webconferéncia, sdo apresentadas informacdes sobre o meu curso,
Coordenador(a) do Curso como Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), Matriz Curricular (disciplinas
FSG - CAXIA 1,159 17,049 1,819
56 > (D2024) e competéncias), Atividades Complementares, além dos diferenciais do 81,15% 04% B1%
Ccurso.
ESG - CAXIAS Coordenador(a) do Curso Nz?s web'confereTCQS, os temas abordados promovem conexdo da 79,06% 19,24% 1,70%
(D2024) minha vida académica e com o mundo do trabalho.
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Totais 67,84% 23,71% 8,45%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sao desafiadoras. 73,52% 22,07% 4,40%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo enriquecedoras. 74,83% 22,00% 3,17%
As atividades realizadas no curso contribuem para promover
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) competéncias especificas e socioemocionais, tais como: criatividade, 74,58% 21,42% 4,00%
resolucdo de problemas, comunicagao e colaboracao.
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) As e.x!:)en.enuas academ|c§s que tenho~sao positivas e contribuem 73.55% 22.37% 4,08%
significativamente para minha formacao.
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) Interajo Fom meus colega§ com o objetivo de socializar-me, aprender e 27.04% 27 43%
compartilhar meu conhecimento.
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 67,43% 26,78% 5,78%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 61,63% 24,80% 13,57%
Estagio Curricular
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos | Totais 76,52% 19,06% 4,42%
(D2024)
Estagio Curricular A orientagdo as minhas duvidas ao longo da realizagdo do Estagio
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos | Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso) é 75,37% 19,29% 5,34%
(D2024) adequada.
Estagio Curricular A orientagdo sobre o preenchimento da documentagdo para a
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos | realizagdo do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso 76,14% 18,94% 4,92%
(D2024) esteja previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular - . . .
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos | /S 2tividades de TCC e/ou de Projetos (caso esteja previsto no curso) 74,85% | 20,58% 4,57%
(D2024) sdo adequadas a minha formacgdo académica e profissional.




Estagio Curricular

As informacgdes que constam no Manual do Estagio Obrigatdrio (caso

FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos . ; ~ . . . ~ 74,51% 20,88% 4,61%
(D2024) esteja previsto no curso) sdo suficientes para minha orientagao.
Estagio Curricular O Estégio Curricular Supervisionado Obrigatorio (caso esteja previsto
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Projetos | no seu curso) proporciona experiéncias diversificadas para a minha 81,34% 15,86% 2,80%
(D2024) formacado académica e profissional.
FSG - CAXIAS :\I/I;;)ezr:;l Didatico da Disciplina | 1., ic 76,03% | 20,13% |  3,84%
ESG - CAXIAS Material Didatico da Disciplina | As videoaulas das d|SC|pI|n§s apresentam qualidade e contribuem para 72.36% 22.49% 5 15%
(D2024) 0 meu processo de aprendizagem.
ESG - CAXIAS Material Didatico da Disciplina Blb|l.0teEa V|rtual. ppssw acervci (Ilyros, revistas etc.) adequado para a 81,10% 16,80% 211%
(D2024) realizagdo das atividades académicas.
ESG - CAXIAS Material Didatico da Disciplina (‘)s materlals dlda'tICOS das d|$C|pI|n?s apre‘se‘ntam gualidade e atendem 76,09% 20,70% 3.22%
(D2024) as minhas necessidades de formacao profissional.
Os materiais disponiveis na disciplina de ambientagdo me permitem
Material Didatico da Disciplina |ter acesso a informacgdes relevantes a respeito da instituicdo, do
FSG - CAXIA . . . . ,50% 17,50% 2,00%
36-C > (D2024) modelo EaD, do ambiente virtual e dos servigos de atendimento que 80,50% ? °
tenho a disposigao.
— Diccinli
FSG - CAXIAS ?g;g;l Didatico da Disciplina |10 o cesso e j4 fiz a leitura do PPC do meu curso. 68,62% | 23,79% 7,58%
Oportunidades da amplia¢do de
FSG - CAXIAS | formagdo académica e Totais 71,86% 20,72% 7,42%
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliagdo de C . . . L N
FSG - CAXIAS | formacio académica e A part|C|p§gao em atividades que estimulam a investiga¢do académica 74.52% 21.19% 4,29%
. é oportunizada durante o curso.
profissional (D2024)
Oportunidades da amplia¢do de . . . ~ . .
A I I | |
FSG - CAXIAS | formagdo académica e s atividades culturais, de lazer e de interagdo social, promovidas pelo | o5 gogr | 55 969 9,18%
. curso contribuem para a minha formagdo académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da amplia¢do de . . . .
FSG - CAXIAS | formacio académica e As trilhas de aprendizagem ofertadas contribuem para a minha 75 46% 20.56% 3.98%

profissional (D2024)

formacgao académica e profissional.




Oportunidades da ampliacao de

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem inovadoras,

FSG - CAXIAS | formacdo académica e 0 . ~ a . . 75,08% 20,40% 4,52%
. contribuindo para a minha formacdo académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacdo de Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estdgios nao
FSG - CAXIAS | formacdo académica e . 70,95% 18,69% 10,36%
profissional (D2024) obrigatorios.
ESG - CAXIAS g)p;ronr:;;\;daag:;édr:iz]?:hagao de iiopztr:;ifiarz c;p:lnertunidades para os alunos realizarem intercambios 63.43% 20,07% 16,50%
profissional (D2024) '
FSG - CAXIAS Eghiig;g':g’::;i‘c’g (C’nglzo;;e Totais 76,45% | 17,70% 5,85%
Relacionamento com o Polo de |Sou devidamente informado(a) sobre as atividades extracurriculares
FSG - CAXIAS Educacdo a Distancia (D2024) (webnares, lives, seminarios (viltuais) ofertadas pela IES e/ou pelo polo. 76,56% 18,03% >/41%
ESG - CAXIAS Relaciopamer?toAcorn o Polode |[Sou dAedeamente orientado(a) pelo polo a respeito dos processos 76.34% 17,38% 6,28%
Educacdo a Distancia (D2024) académicos.
FSG - CAXias | Responsabilidade Social / Totais 87,81% | 10,74% |  145%
Institucional (D2024) ! ! !
ESG - CAXIAS Respon§abilidade Social / A instituicdo promove ejncgntiva acoes de acessi!oi'IiAdac.ie e inclusdo 88,19% 9,90% 1,91%
Institucional (D2024) para o acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia.
ESG - CAXIAS Respon§abilidade Social / A institui'géo promove e ir?cerjtiv'a ag§es de responsabilidade ambiental 87.48% 11,47% 1,05%
Institucional (D2024) e/ou social e/ou de respeito a diversidade.
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) Totais 81,09% 15,05% 3,86%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicdo apoia a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho. 80,48% 15,01% 4,52%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicdo estimula agGes de inovagdo e empreendedorismo. 81,69% 15,09% 3,22%
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) Totais 74,69% 20,06% 5,25%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de estudos,
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) tais como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais 82,34% 14,95% 2,72%
diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participa¢do de todo(a)
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) s para que ocorra uma relagdo de convivéncia harmoniosa no AVA 75,84% 18,20% 5,96%
(ambiente virtual de aprendizagem).
. No PAC, os mentores orientam a respeito da organizagao do curso e da
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) 78,66% 17,69% 3,66%

minha jornada académica.




No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de

FSG - CAXIAS | Tut -line (D2024 o . 75,21% 19,01% 5,78%

56 S | Tutores On-line (D2024) trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro. ° ? °
Orientam e acompanham o desempenho dos alunos, disponibilizando-

FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) se para esclarecimentos de duvidas relativas as avaliacdes da 72,60% 22,57% 4,83%
aprendizagem.

- — . T i

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) O'rle'nt'am sobre os critérios adotados para avaliacao das atividades das 80,12% 17,00% 2 88%
disciplinas.
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais amplo em

FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) relacdo a formacdo do estudante no que tange as competéncias 74,10% 21,47% 4,44%
cognitivas e emocionais, a partir da concepc¢ao da Educacdo Positiva.
b l7aca — I ferenci

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) romovem a realizacdo de atmdades‘ re evantes‘ (webconferéncias, 70.45% 21.64% 7.91%
chatday, live) para o processo de ensino aprendizagem.
Roal — - = 5 — floxd

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) ealizam a med|agao'das discussGes .nos oruns g instigam reflexdes 71,01% 22.78% 6,21%
sobre o tema e contribuem para a minha aprendizagem.
Reali i i ferénci h

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) ealizam encontros v‘lrtuals como \‘Ne.bc.on eréncias e chats que 67.10% 23.37% 9,53%
favorecem meu engajamento na disciplina/curso.
R T oG

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) espondem as diividas dentro do prazo estabelecdo para a 7202% | 21,76% | 6,22%
continuidade das atividades da disciplina.

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Trabalham os conteldos das disciplinas com clareza, objetividade e 75.97% 20.75% 3.28%

seguranga.




indices de participacao:

Alunos da Metodologia Semipresencial Avaliando:

Total de alunos Participaram % IP % EA
906 448 49,45 3,36
Resultados Quantitativos:
INSTITUICAO | INDICADOR QUESTAO Indice de | Indice |~ Indice de
Satisfacdo | Neutro | Insatisfacdao

FSG - CAXIAS | Totais 65,21% 25,74% 9,04%
Ambiente Virtual de

FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard Totais 75,84% 20,28% 3,88%
(52024)
Ambiente Virtual de A Ferramenta Zoom possibilita acompanhar as aulas remotas e webaulas

FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard . e L 76,03% 19,28% 4,68%

de forma simples, facilitada e intuitiva.

(52024)
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sessdes do Ambiente Virtual

FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard de Aprendizagem, é clara e direciona, de maneira facil, as diversas 77,72% 19,63% 2,65%
(52024) sessées da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro orientagdes

FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard gue me auxiliam quanto a sua utilizagdo e de suas funcionalidades e 72,73% 22,99% 4,28%
(52024) recursos de comunicagdo e interagao.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e formagdo necessarias para o uso do Ambiente

FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard ) ) 76,84% 19,21% 3,95%

Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard.

(S2024)
Ambientes profissionais para

FSG - CAXIAS | a realiza¢do de atividades Totais 81,23% 13,97% 4,79%
praticas (52024)
Ambientes profissionais para | A infraestrutura (laboratdrios, quadras, clinicas etc.) para as atividades

FSG - CAXIAS | a realiza¢do de atividades praticas, previstas no Projeto Pedagdgico do meu curso, é adequada 80,00% 15,10% 4,90%

praticas (S2024)

(espaco fisico, materiais de consumo, equipamentos, softwares etc.).




Ambientes profissionais para

A infraestrutura onde ocorrem os encontros presenciais do meu curso é

FSG - CAXIAS | a realizacao de atividades adequada (projetores, iluminacio, ventilaio, carteiras, etc.) 81,42% 14,23% 4,35%
praticas (S2024) g pro] ’ §30, §30, P
Ambientes profissionais para . . . C A,
FSG - CAXIAS | a realizagdo de atividades g ﬁ;a;ﬂzdgodii S‘f;‘é'gf: zrt"zs)tados na area de convivéncia € adequada 82,33% | 12,50% 5,17%
praticas (S2024) ¢a0, cop e
FSG - CAXIAS ﬁ;;gii?es de Extensdo Totais 54,99% | 28,11% |  16,90%
ESG - CAXIAS Atividades de Extensao Acredlt? que asAAt.lwdades de Extensdo sdo importantes para a minha 54.11% 26,35% 19,55%
(D2024) formagao académica.
ESG - CAXIAS Atividades de Extensao As Athldadgs de Extensa~o reforcam a importancia da responsabilidade 57.55% 27.92% 14,53%
(D2024) social em minha formagao.
ESG - CAXIAS Atividades de Extensao Sinto q}Je as At|V|dade‘s dg Extgns§o .ar;npllam m.eu entendimento sobre a 53.30% 30,09% 16,62%
(D2024) comunidade externa a minha instituicdo de ensino.
Avaliacao Instituci |/ CPA
FSG - CAXIAS (ggo';i?o nstitucional / CPA | r i 74,85% | 20,30% |  4,85%
Avaliacdo Institucional / CPA | O processo de Avaliagdo Institucional, conduzido pela Comissdo Propria
FSG - CAXIA 74,859 2 9 4 859
36-C > (D2024) de Avaliacdo (CPA), contribui para a melhoria da instituicdo / curso. 85% 0,30% 85%
FSG - CAXIAS f[‘)’;(')'gi‘)’es e Atividades Totais 67,98% | 25,60% 6,42%
ESG - CAXIAS AvaliacGes e Atividades As atividades das dISCIp|II:IaS apresentam qualidade e contribuem para o 71,09% 25 20% 3,71%
(D2024) meu processo de aprendizagem.
Avaliacses e Atividades As webconferéncias realizadas por professores e convidados externos
FSG - CAXIAS (D202£§I) agregam orientagdes e conhecimentos que favorecem meu percurso 74,31% 22,10% 3,59%
académico no curso.
Avaliacses e Atividades Atividades extracurriculares (webnares, lives, semindrios virtuais)
FSG - CAXIAS (D202£§I) contribuem para complementag¢do da minha formagdo académica e 66,31% 26,74% 6,95%
profissional.
AvaliacBes e Atividades Avalia¢des propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente Virtual de
FSG - CAXIAS (DZOZZ) Aprendizagem (AS e Féruns), sdo claras e coerentes com o conteudo 67,37% 28,16% 4,47%
disponibilizado para a minha formac¢do académica e profissional.
ESG - CAXIAS AvaliacOes e Atividades Provas (Al e AF) apresentam questdes claras e coerentes com o conteldo 60,00% 30,13% 9,87%

(D2024)

disponibilizado para os estudos.




AvaliagOes e Atividades

Questdes de Conhecimentos Gerais contribuem para complementacao da

- 0, 0, 0,
FSG - CAXIAS (D2024) minha formacdo académica e profissional. 68,98% 21,12% 9,89%
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno | Totais 35,97% 15,70%
(D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que necessito
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno s & - Nc q 35,90% 15,95%
(D2024) (clareza, objetividade e facilidade de navegacao).
Canais de Atendimento e . . . ~ .
ESG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno Ao acessar 9 Tfal'eatendlmen"co 'as minhas necessidades sdo atendidas 37.99% 17,33%
(D2024) (clareza, objetividade e cordialidade).
Canais de Atendimento e . . .
ESG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno 0] atgndlmento d"_" Central de Atendl.mngto ao Aluno (CAA) on-line atende 36,80% 18,54%
(D2024) as minhas necessidades (clareza, objetividade e prazo das respostas).
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno | Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 55,88% 33,24% 10,88%
(D2024)
FSG - CAXIAs | Coordenador(a) do Curso Totais 69,76% | 24,68% 5,56%
(D2024)
Coordenador(a) do Curso Apresenta os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagcdo externa o 0 0
FSG - CAXIAS (D2024) (MEC / ENADE) do seu Curso. 71,3%% | 22,83% > 78%
Na webconferéncia, sdo apresentadas informagdes sobre o meu curso,
Coordenador(a) do Curso como Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), Matriz Curricular (disciplinas e
FSG - CAXIA 9 2 9 4,779
36-C > (D2024) competéncias), Atividades Complementares, além dos diferenciais do 68,70% 6,53% 7%
curso.
ESG - CAXIAS Coordenador(a) do Curso Nas webc?nferenuas, os temas abordados promovem conexdo da minha 69.33% 24,53% 6,13%
(D2024) vida académica e com o mundo do trabalho.
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) Totais 63,59% 27,52% 8,89%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo desafiadoras. 67,84% 26,49% 5,68%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo enriquecedoras. 66,67% 27,96% 5,38%
As atividades realizadas no curso contribuem para promover
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) competéncias especificas e socioemocionais, tais como: criatividade, 68,58% 26,78% 4,64%

resolucao de problemas, comunicac¢ao e colaboragao.




As experiéncias académicas que tenho sao positivas e contribuem

FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) . . - 67,57% 27,30% 5,14%
significativamente para minha formagao.
I - I — lizar-
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) nterajo Fom meus co ega§ com o objetivo de socializar-me, aprender e 55 87% 25 79% 18,34%
compartilhar meu conhecimento.
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 61,50% 27,81% 10,70%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 56,59% 30,49% 12,91%
Estagio Curricular
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Totais 65,87% 25,52% 8,61%
Projetos (D2024)
Estagio Curricular A orientacdo as minhas duvidas ao longo da realizacdo do Estdgio
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso) é 58,94% 27,64% 13,41%
Projetos (D2024) adequada.
Estagio Curricular A orientacdo sobre o preenchimento da documentacdo para a realizagcdo
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio (caso esteja previsto no 62,55% 26,75% 10,70%
Projetos (D2024) curso) é adequada.
Estdgio Curricular . . . . ~
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / As atmdade\s dg TCC e/ou d~e PrOJetAos.(caso est‘eja. previsto no curso) sdo 68,03% 26,23% 5 74%
. adequadas a minha formacdo académica e profissional.
Projetos (D2024)
Estdgio Curricular . ~ . . .
S s supesomado/ Tcc/ | SO e o oo do iSO OGO (550 | s | | s1mn
Projetos (D2024) 1ap P 640
Estagio Curricular O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC/ seu curso) proporciona experiéncias diversificadas para a minha formacgao 81,65% 15,47% 2,88%
Projetos (D2024) académica e profissional.
Material Didatico da
- i 64,659 27,289 8,079
FSG - CAXIAS Disciplina (D2024) Totais ,65% ,28% ,07%
ESG - CAXIAS l\/!atferl'al Didatico da As videoaulas das d|SC|pI|'nas apresentam qualidade e contribuem para o 62.92% 27.88% 9,21%
Disciplina (D2024) meu processo de aprendizagem.
ESG - CAXIAS I\/!atfarl'al Didatico da Blbl{otefa V|rtual' possw acervc: (Ilyros, revistas etc.) adequado para a 71.81% 22.26% 5 93%
Disciplina (D2024) realizacdo das atividades académicas.
ESG - CAXIAS Material Didatico da Os materiais didaticos das disciplinas apresentam qualidade e atendem as 61,07% 31,30% 7.63%

Disciplina (D2024)

minhas necessidades de formacao profissional.




Material Didatico da

Os materiais disponiveis na disciplina de ambientagdao me permitem ter
acesso a informacdes relevantes a respeito da instituicdo, do modelo EaD,

- 0, 0, [v)
FSG - CAXIAS Disciplina (D2024) do ambiente virtual e dos servicos de atendimento que tenho a 65,98% 28,61% >/41%
disposicdo.
Material Didati
FSG - CAXIAS .a ?”.a idatico da Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 61,59% 25,00% 13,41%
Disciplina (D2024)
Oportunidades da ampliacao
FSG - CAXIAS | de formacgao académica e Totais 58,25% 27,29% 14,47%
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacao A participacdo em atividades que estimulam a investigacdo académica é
FSG - CAXIAS | de formacgao académica e P p ¢ g gac 66,18% 26,18% 7,65%
. oportunizada durante o curso.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacao As atividades culturais, de lazer e de interagdo social, promovidas pelo
FSG - CAXIAS | de formacgdo académica e . ’ . ~ ¢ NN P . P 52,80% 28,67% 18,53%
. curso contribuem para a minha formacao académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacao As trilhas de aprendizagem ofertadas contribuem para a minha formacao
FSG - CAXIAS | de formacgdo académica e N P .. & P ¢ 62,99% 31,64% 5,37%
. académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliagao O curso proporciona experiéncias de aprendizagem inovadoras
FSG - CAXIAS | de formac&o académica e ) p P . P ~ P A 8 L ’ 61,69% 29,01% 9,30%
. contribuindo para a minha formagao académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliagao S3do oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios nao
FSG - CAXIAS | de formacdo académica e NN P P g 53,26% | 21,01% |  25,72%
profissional (D2024) & ’
Oportunidades da ampliagdo S3do oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no
FSG - CAXIAS | de formacdo académica e VA delep P 25,75% | 27,04%
profissional (D2024) P ’
Professor do Encontro . 0
- 20,629 279
FSG - CAXIAS Presencial (52024) Totais 72,11% 0,62% 7,27%
Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que
£ . .
ESG - CAXIAS Professor do Encontro acompanham, estimulando os alunos a expressarem suas ideias, 7518% 18,35% 6,47%

Presencial (52024)

utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.




Professor do Encontro

Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela

FSG - CAXIA e 77,00% 17,77% 5,23%
56 > Presencial (52024) instituicao. ° ° °
Professor do Encontro Utilizam tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino
FSG - CAXIAS . (aplicativos, jogos, gameficacdo, realidade virtual, laboratdrios especificos 63,87% 25,91% 10,22%
Presencial (52024) etc)
Relacionamento com o Polo
FSG - CAXIAS | de Educacdo a Distancia Totais 60,43% 26,47% 13,10%
(D2024)
Relacionamento com o Polo . . . .
FSG - CAXIAS | de Educacio a Distancia Sou dewdamgnte mfo.rnja!do(a!) sot?re as atividades extracurriculares 62.83% 23.80% 13,37%
(D2024) (webnares, lives, seminarios virtuais) ofertadas pela IES e/ou pelo polo.
Relacionamento com o Polo Sou devidamente orientado(a) pelo polo a respeito dos processos
FSG - CAXIAS | de Educacso a Distancia eVt pelop P P 58,02% | 29,14% | 12,83%
académicos.
(D2024)
Responsabilidade Social / . 0
- 19,249 4,159
FSG - CAXIAS Institucional (D2024) Totais 76,62% 9,24% ,15%
ESG - CAXIAS Respon§abllldade Social / A instituicao promcive 'e incentiva acGes de a'ce':nssm?llldade e inclusdo para 76,45% 18,48% 5 07%
Institucional (D2024) 0 acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia.
ESG - CAXIAS Respon§abllldade Social / A mstltw.gao promove e |r?cerjt|v'a agges de responsabilidade ambiental 76,76% 19,88% 3.36%
Institucional (D2024) e/ou social e/ou de respeito a diversidade.
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) Totais 64,97% 25,00% 10,03%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicdo apoia a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho. 65,81% 24,84% 9,35%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicao estimula agbes de inovagdo e empreendedorismo. 64,15% 25,16% 10,69%
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) Totais 65,27% 26,14% 8,59%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de estudos,
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) tais como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais 73,30% 21,99% 4,71%
diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participa¢do de todo(a) s
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) para que ocorra uma relagdo de convivéncia harmoniosa no AVA 66,40% 24,34% 9,26%
(ambiente virtual de aprendizagem).
. No PAC, os mentores orientam a respeito da organizagao do curso e da
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) . . a 66,94% 24,52% 8,54%
minha jornada académica.
i da plataf d
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de 66,11% | 2577% |  812%

trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro.




Orientam e acompanham o desempenho dos alunos, disponibilizando-se

FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) . . . N . . 62,57% 27,01% 10,43%

para esclarecimentos de duvidas relativas as avaliagdes da aprendizagem.
- — T T T

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) doiglzr;’lcianr;lssobre os critérios adotados para avaliacdo das atividades das 70,65% 22.60% 6,75%
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais amplo em

FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) relacdo a formacgao do estudante no que tange as competéncias 64,38% 24,66% 10,96%
cognitivas e emocionais, a partir da concepc¢ao da Educacao Positiva.

— — I : ferenci

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Promoverrl a realizacdo de atmdades' relevan es' (webconferéncias, 61.13% 28 42% 10,46%
chatday, live) para o processo de ensino aprendizagem.

FSG - CAXIAS |Tutores Onvline (p2024) | Reaz2m 2 mediagdo dasdiscusses nos foruns e nstgam reflexdes sobre | g 60y | 23305 | 11,02

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Eaevaol'rzeacrzrﬁr:izztgﬁsg E‘:j';tmuZ':tgor:nao d‘i';'ceit;;?]':;zerzg'as € chats que 66,84% | 2622% |  6294%
R TR leci tinuidad

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) d;:‘;‘zir\f;;jjjj:‘é'i‘:;spﬁigtro do prazo estabelecido para a continuidade | g 170, | 598496 | 11,02%

FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Trabalham os conteldos das disciplinas com clareza, objetividade e 65.46% 2912% 5 41%

seguranca.




indices de participacao:

Alunos da Metodologia com Aulas ao Vivo Avaliando:

Total de alunos Participaram % IP % EA
956 447 46,76 3,45
Resultados Quantitativos:
~ ~ indicede | indice indice de
INSTITUICAO | INDICADOR QUESTAO Satisfacdo | Neutro | Insatisfacdao
FSG - CAXIAS | Totais 74,75% 20,14% 5,10%
Ambiente Virtual de
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard Totais 78,77% 18,49% 2,74%
(AV2024)
Ambiente Virtual de
feréncia, Z ibili h I
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard |/ Ferramenta de webconferéncia, Zoom, possibilita acompanhar as aulas | = 2g 390, | 19 179 2,49%
sincronas e webaulas de forma simples, facilitada e intuitiva.
(AV2024)
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sessdes do Ambiente Virtual
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard de Aprendizagem, é clara e direciona, de maneira facil, as diversas 80,21% 17,94% 1,85%
(AV2024) sessées da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro orientagdes
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard gue me auxiliam quanto a sua utilizagdo e de suas funcionalidades e 74,07% 22,22% 3,70%
(AV2024) recursos de comunicagdo e interagao.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e formagdo necessarias para o uso do Ambiente
FSG - CAXIAS | Aprendizagem - Blackboard | . | ! ¢ P 82,37% | 14,74% 2,89%
Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard.
(AV2024)
FSG - CAXIAS fgg’&‘;‘;es de Extensdo Totais 62,19% | 2534% | 12,48%
— = - — E — -
ESG - CAXIAS Atividades de Extensao Acredlt? que asAAt.|V|dades de Extensdo sdo importantes para a minha 61,54% 23,08% 15,38%
(D2024) formacgao académica.
ESG - CAXIAS Atividades de Extensao As Atividades de Extensdo reforcam a importancia da responsabilidade 65.23% 24.71% 10,06%

(D2024)

social em minha formacgao.




Atividades de Extensado

Sinto que as Atividades de Extensdo ampliam meu entendimento sobre a

- , 779 28,289 11,95%
FSG - CAXIAS (D2024) comunidade externa a minha instituicdo de ensino. >9,77% 8,28% 95%
Avaliacdo Institucional / CPA .
FSG - CAXIAS (D2024) Totais 87,69% 9,91% 2,40%
Avaliacdo Institucional / CPA | O processo de Avaliacdo Institucional, conduzido pela Comissdo Prépria 0
- . e ) ,919 2,40%
FSG - CAXIAS (D2024) de Avaliacdo (CPA), contribui para a melhoria da instituicdo / curso. 87,69% 9,91% °
Avaliaco Ativi
FSG - CAXIAS (S’;O';Z;’es e Atividades Totais 7818% | 1853% |  3,29%
— — As ativi cioli T ;
ESG - CAXIAS AvaliacOes e Atividades s atividades das discip |r1as apresentam qualidade e contribuem para o 84.37% 13,75% 1,89%
(D2024) meu processo de aprendizagem.
AvaliacBes e Atividades As webconferéncias realizadas por professores e convidados externos
FSG - CAXIAS (Dzozi) agregam orientacdes e conhecimentos que favorecem meu percurso 80,51% 16,95% 2,54%
académico no curso.
AvaliacBes e Atividades Atividades extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais)
FSG - CAXIAS (Dzozi) contribuem para complementacdo da minha formacdo académica e 72,02% 23,55% 4,43%
profissional.
AvaliacBes e Atividades AvaliacOes propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente Virtual de
FSG - CAXIAS (D202£gl) Aprendizagem (AS e Féruns), sdo claras e coerentes com o conteudo 80,75% 15,78% 3,48%
disponibilizado para a minha formag¢do académica e profissional.
ESG - CAXIAS AvaliagGes e Atividades P.rovas.(Af'l e AF) apresentam questdes claras e coerentes com o contetdo 76,18% 20,50% 3.32%
(D2024) disponibilizado para os estudos.
ESG - CAXIAS AvaliacGes e Atividades QL.Jestoes de C~onhecm:|er?tos Geral's c'ontrlbuem para complementacdo da 75 14% 20.81% 4,05%
(D2024) minha formagdo académica e profissional.
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno | Totais 66,57% 26,19% 7,24%
(D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informacgdes que necessito
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno L & - NC q 65,60% 25,66% 8,75%
(D2024) (clareza, objetividade e facilidade de navegacdo).
Canais de Atendimento e
i i idades sdo atendid
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades sdo atendidas 64.58% 29 78% 5 64%

(D2024)

(clareza, objetividade e cordialidade).




Canais de Atendimento e

O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) on-line atende

FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno . . . 65,40% 28,15% 6,45%
(D2024) as minhas necessidades (clareza, objetividade e prazo das respostas).
Canais de Atendimento e
FSG - CAXIAS | Relacionamento com o Aluno | Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 70,62% 21,36% 8,01%
(D2024)
FSG - CAXIAs | Coordenador(a) doCurso | pp o 77,62% | 1919% |  3,18%
(D2024)
Coordenador(a) do Curso Apresenta os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliagdo externa
FSG - CAXIA 79,23% 17,51% 3,26%
SG-CAXIAS | h7024) (MEC / ENADE) do seu Curso. ° ° °
Na webconferéncia, sdo apresentadas informacdes sobre o meu curso,
Coordenador(a) do Curso como Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), Matriz Curricular (disciplinas e
- CAXIA , . . ,019 19,39% 3,60%
FSG-C > (D2024) competéncias), Atividades Complementares, além dos diferenciais do 77,01% ° °
curso.
ESG - CAXIAS Coordenador(a) do Curso Nas webc?nferenuas, os temas abordados promovem conexdo da minha 76,76% 20,54% 2 70%
(D2024) vida académica e com o mundo do trabalho.
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Totais 71,01% 22,74% 6,25%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sao desafiadoras. 78,75% 19,35% 1,91%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo enriquecedoras. 78,86% 18,97% 2,17%
As atividades realizadas no curso contribuem para promover
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) competéncias especificas e socioemocionais, tais como: criatividade, 75,28% 21,94% 2,78%
resolucdo de problemas, comunicagdo e colaboracao.
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) As e.x!;)erl.enuas academ|c§s que tenho~sao positivas e contribuem 74.66% 21.76% 3.58%
significativamente para minha formacao.
FSG - CAXIAS | Engajamento (D2024) Interajo Fom meus colega§ com o objetivo de socializar-me, aprender e 53.50% 24.92% 21.58%
compartilhar meu conhecimento.
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 70,00% 25,95% 4,05%
FSG - CAXIAS [ Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 64,02% 26,63% 9,35%
Estagio Curricular
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Totais 77,35% 17,77% 4,88%
Projetos (D2024)
Estagio Curricular A orientacdo as minhas duvidas ao longo da realizagdo do Estagio
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso) é 76,36% 16,82% 6,82%

Projetos (D2024)

adequada.




Estagio Curricular

A orientacdo sobre o preenchimento da documentacao para a realizacdo

FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio (caso esteja previsto no 76,44% 18,67% 4,89%
Projetos (D2024) curso) é adequada.
Estagio Curricular . . . . ~
As at TCC P t t
S5 s Supeniondo 1|24 0020 e Ko e Pt o e revto o) 50 |- gy 2052 | 3o
Projetos (D2024) d ¢ P '
Estagio Curricular . o L . .
As inf t M I E
S5 as Supeniondoy /|5 OTSRe e o o 0000 0| g | 10 | 70n
Projetos (D2024) jap P §a0-
Estagio Curricular O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no
FSG - CAXIAS | Supervisionado / TCC / seu curso) proporciona experiéncias diversificadas para a minha formacao 82,44% 14,89% 2,67%
Projetos (D2024) académica e profissional.
Material Didatico da . 0
- 20,629 4,169
FSG - CAXIAS Disciplina (D2024) Totais 75,23% 0,62% ,16%
ESG - CAXIAS I\/!at.erl.al Didatico da As videoaulas das dlsupll'nas apresentam qualidade e contribuem para o 73.30% 23.30% 3.40%
Disciplina (D2024) meu processo de aprendizagem.
ESG - CAXIAS I\/!at.erl.al Didatico da Blbl!otefa V|rtual. ppssw acervc: (Ilyros, revistas etc.) adequado para a 81,49% 15,22% 3.28%
Disciplina (D2024) realizagdo das atividades académicas.
ESG - CAXIAS I\/!at.erl.al Didatico da Os. materiais dl.datICOS das d|$C|p~I|nas aprgsentam qualidade e atendem as 73.16% 22.63% 4,21%
Disciplina (D2024) minhas necessidades de formacgao profissional.
Os materiais disponiveis na disciplina de ambientagdo me permitem ter
Material Didatico da acesso a informagdGes relevantes a respeito da instituicao, do modelo EaD,
FSG - CAXIA . . . \ 79,95% 17,94% 2,11%
36-C > Disciplina (D2024) do ambiente virtual e dos servigos de atendimento que tenho a ° ° °
disposi¢ado.
I Didati
FSG - CAXIA | Material Didatico da Tenho acesso e jé fiz a leitura do PPC do meu curso. 66,79% | 24,29% 8,93%
Disciplina (D2024)
Oportunidades da ampliagdo
FSG - CAXIAS | de formagdo académica e Totais 70,61% 22,57% 6,82%
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacdo A participacdo em atividades que estimulam a investigacdao académica é
FSG - CAXIAS | de formacsio académica e participag g gac 7433% | 21,19% 4,48%

profissional (D2024)

oportunizada durante o curso.




Oportunidades da ampliacao

As atividades culturais, de lazer e de interacdo social, promovidas pelo

FSG - CAXIAS | de formacgao académica e . . ~ a . . 67,15% 25,18% 7,66%
. curso contribuem para a minha formacgao académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliagdo As trilhas de aprendizagem ofertadas contribuem para a minha formacao
FSG - CAXIAS | de formacgao académica e N .. 74,77% 20,92% 4,31%
. académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliagdo O curso proporciona experiéncias de aprendizagem inovadoras
FSG - CAXIAS | de formacgao académica e . . ~ a . L ’ 71,75% 24,29% 3,95%
. contribuindo para a minha formacao académica e profissional.
profissional (D2024)
Oportunidades da ampliacdo Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estdgios nao
FSG - CAXIAS | de formacgao académica e brigatori 66,27% 23,02% 10,71%
profissional (D2024) obrigatorios.
Oportunidades da ampliacdo Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no
FSG - CAXIAS | de formacgdo académica e , 66,21% 20,55% 13,24%
profissional (D2024) pais ou fora dele.
FSG - CAXIAS zir:jszzr(i‘\’/ZEg;Z)””O Totais 76,39% | 1938% |  4,23%
Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que
Professor do Encontro acompanham, estimulando os alunos a expressarem suas ideias,
FSG - CAXIAS Sincrono (AV2024) utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e 76,92% 20,92% 2,15%
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.
ESG - CAXIAS P,rofessor do Encontro .Séo.po.n'fuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela 85 55% 12,09% 2 36%
Sincrono (AV2024) instituicao.
Professor do Encontro Utili'zan? techoIogias difergnci:adas cgmo est'ratégias de en’sipo B ) . .
FSG - CAXIAS Sincrono (AV2024) (eatgl;catlvos, jogos, gameficagdo, realidade virtual, laboratérios especificos 65,69% 25,82% 8,50%
Relacionamento com o Polo
FSG - CAXIAS | de Educagdo a Distancia Totais 74,65% 18,38% 6,96%
(D2024)
ESG - CAXIAS gglzzls:aagsgtg;?;g:om Sou devidamente informado(a) sobre as atividades extracurriculares 74,93% 18,31% 6,76%

(D2024)

(webnares, lives, seminarios virtuais) ofertadas pela IES e/ou pelo polo.




Relacionamento com o Polo

Sou devidamente orientado(a) pelo polo a respeito dos processos

FSG - CAXIAS | de Educacado a Distancia .. 74,38% 18,46% 7,16%
académicos.
(D2024)
Responsabilidade Social / . 0 0 0
FSG-CAXIAS | o o al (02024) Totais 86,22% | 12,10% 1,68%
ESG - CAXIAS Respon§abllldade Social / A instituicao promrive 'e incentiva a¢bes de a'Ct‘eASS|b.|I|dade e inclusdo para 85 66% 12,54% 1,79%
Institucional (D2024) 0 acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia.
ESG - CAXIAS Respon§abllldade Social / A mstltw.gao promove e |r)ce|jt|\{a agges de responsabilidade ambiental 86,71% 11,71% 1,58%
Institucional (D2024) e/ou social e/ou de respeito a diversidade.
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) Totais 81,85% 14,42% 3,73%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicdo apoia a insercao dos alunos no mercado de trabalho. 82,47% 13,96% 3,57%
FSG - CAXIAS | Trabalhabilidade (D2024) A instituicao estimula agbes de inovagdo e empreendedorismo. 81,23% 14,89% 3,88%
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) Totais 75,54% 19,74% 4,72%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de estudos,
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) tais como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais 83,02% 14,82% 2,16%
diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participa¢do de todo(a) s
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) para que ocorra uma relagdo de convivéncia harmoniosa no AVA 75,89% 20,27% 3,84%
(ambiente virtual de aprendizagem).
. No PAC, os mentores orientam a respeito da organizagao do curso e da
FSG - CAXIAS [ Tutores On-line (D2024) ) . .. 77,18% 19,15% 3,66%
minha jornada académica.
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de 77,42% | 18,18% |  4,40%
trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro.
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Orientam e acompanham o desempenho dos alunos, disponibilizando-se | 75 /oo | 5 (139 4,52%
para esclarecimentos de duvidas relativas as avaliagcdes da aprendizagem.
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) O.rle.nt.am sobre os critérios adotados para avaliacdo das atividades das 79.78% 16,39% 3,83%
disciplinas.
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais amplo em
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) relagao a formacgdo do estudante no que tange as competéncias 73,33% 22,03% 4,64%
cognitivas e emocionais, a partir da concepc¢ao da Educacgao Positiva.
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) PromoverT1 a realizagao de at|V|dades. relevantes. (webconferéncias, 73.30% 20,17% 6,53%
chatday, live) para o processo de ensino aprendizagem.
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Realizam a mediag¢do das discussdes nos féruns e instigam reflexdes sobre 69.25% 24,48% 6,27%

o tema e contribuem para a minha aprendizagem.




- - - ferenci hat
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Realizam encontros v.|rtua|s como \‘Ne‘bc.on eréncias e chats que 76,20% 18,72% 5 08%
favorecem meu engajamento na disciplina/curso.
NN leci pr—
FSG - CAXIAS | Tutores On-line (D2024) Respo.nc‘iem as duw‘da‘s Qentro do prazo estabelecido para a continuidade 72.70% 19,54% 7.76%
das atividades da disciplina.
Trabalham os conteldos das disciplinas com clareza, objetividade e 74,06% 21.66% 4,28%

FSG - CAXIAS

Tutores On-line (D2024)

seguranca.




Coordenadores de Curso Avaliando:

indices de participacao:

Total de Coordenadores

Participaram | % de participacao [ % erro amostral

22

18 81,82 10,05

Resultados Quantitativos:

~ indice de indice indice de
INDICADOR QUESTAO Satisfacao Neutro Insatisfacao
Totais 86,90% 11,50% 1,60%
Ambiente Virtual de
Aprendizagem - Totais 88,89% 11,11% 0,00%
Blackboard
Ambiente Virtual de . . . , . .
Aprendizagem - Ambiente virtual de aprendizagem € adequado para o desenvolvimento das atividades do(s) curso(s) 94,44% 5,56% 0,00%
que coordeno.
Blackboard
Ambiente Virtual de
Aprendizagem - Atualizo os contetdos disponiveis na disciplina de Coordenacao do Curso. 77,78% 22,22% 0,00%
Blackboard
Ambiente Virtual de . A - . . .
Aprendizagem - Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem 94,44% 5,56% 0,00%
(AVA), Blackboard.
Blackboard
Avaliacao Institucional / Totais 88,89% 11,11% 0,00%
CPA
Avaliacao Institucional/ | O processo dg Aval'lage?o I'ns:tltumonal, conduzido pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA), contribui 88,89% 11,11% 0,00%
CPA para a melhoria da institui¢cdo / curso.
Avaliagdes e atividades | Totais 75,00% 19,23% 5,77%
Avaliagoes e atividades | Avaliagdes (A2, Al e AF) possuem carater formativo. 83,33% 16,67% 0,00%
Avaliages e atividades Mater|~al das d|SC|pl|nfs é dISp”OnIbIllzadO aos professores com antecedéncia para elaboragao das 75,00% 12,50% 12.50%
questoes das provas “Al e AF”.
Avaliacoes e atividades | Modelo atual das avaliagdes “Al e AF” é adequado (quantidade, tipo de questdes e periodicidade). 83,33% 16,67% 0,00%




Numero de oficinas e orientag6es técnicas para a elaboragao das avaliag6es pelos professores sao

Avaliagdes e atividades . 52,94% 35,29% 11,76%
suficientes.
Avaliacdes e atividades ] prqcesso das e~tapas de organizacao das provas “Al e AF” é adequado (elaboracao, postagem e 83,33% 11,11% 5,56%
revisao de questdes e montagem das provas).
Avaliagdes e atividades Prazos paraa (?laporagao, postagem e c'orre(;ao dasAqugstoes das provas “Al e AF”, pelos 70,59% 23,53% 5,88%
professores, sao informados com a devida antecedéncia.
Canais de
Comunicacaoe Totais 74,07% 25,93% 0,00%
Relacionamento
Canais de Fluxos dos processos da Central de Atendimento ao Aluno (CAA Online) propiciam agilidade no
Comunicagao e P g . prop g 72,22% | 27,78% 0,00%
. retorno das informacgdes aos discentes.
Relacionamento
Canais de Fluxos dos processos do setor de relacionamento propiciam agilidade no retorno das informacgdes aos
Comunicagao e . P prop g ¢ 77,78% | 22,22% 0,00%
. discentes.
Relacionamento
Canais de Instancias superiores de gestao da Instituicao disponibilizam canais para manifestacdo das minhas
Comunicagao e 1as SUp g gaodisp P ¢ 72,22% | 27,78% 0,00%
. necessidades.
Relacionamento
Capacitacao e Totais 80,56% | 16,67% 2,78%
Integracao
ﬁig;g;%ao € Participo dos programas de capacitacao ou formacao continuada oferecidos pela instituicao. 77,78% 16,67% 5,56%
ﬁig;g;%ao € Programas de capacitacao ou formacao continuada sao oferecidos pela Instituicdo. 83,33% 16,67% 0,00%
Coordenador(a) do Totais 88,36% 9,45% 2,18%
Curso
Coordenador(a) do L L
Curso Apresento os resultados da autoavaliagao (CPA) e da avaliacao externa (MEC / ENADE) do Curso. 68,75% 12,50% 18,75%
Coordenador(a) do Compa[tilho com os tutores e professores o} signifipadg e aimportancia da CPA (Com?ssé.o Pr.éprig de 82,35% 5,88% 11,76%
Curso Avaliacao), do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e de outros documentos institucionais.
gafsrgenador(a) do Conheco a legislagcao educacional vigente e as DCNs do(s) curso(s) que coordeno. 88,89% 11,11% 0,00%
Coordenador(a) do . . . .
Conheco e interajo com os setores que fazem parte da Cruzeiro do Sul Virtual. 88,89% 11,11% 0,00%

Curso




Coordenador(a) do

Curso Cumpro os prazos referentes aos processos do(s) curso(s) que coordeno. 100,00% 0,00% 0,00%

gﬁfsrgenador(a) do Esclareco quais sao as atribuicdes do professor responsavel. 100,00% 0,00% 0,00%

gﬁfsrgenador(a) do Mantenho atualizadas as atas de NDE e Colegiado de Curso. 88,24% 11,76% 0,00%

Coordenador(a) do .

Curso Mantenho atualizados todos os documentos (PPC, Regulamentos etc.) do(s) curso(s) que coordeno. 83,33% 11,11% 5,56%

denad d ient f avel sob funcionalidades do SIAA Ari tividad

ngsroena or(a) do (Cj)(;:::n;)eo professor responsavel sobre as funcionalidades do SIAA necessarias para a sua atividade 93,33% 6.67% 0,00%

Coordenador(a) do Oriento o prgfessor responsavel sobre o prazo de realizacao das atividades sob a sua 93,75% 6.25% 0,00%

Curso responsabilidade.

Coordenador(a) do Orleqto o professor responsavel sobre todos os setores e processos que fazem parte da Cruzeiro do 93,33% 6.67% 0,00%

Curso Sul Virtual.

g(ljtr)ggenador(a) do Promovo acdes de aproximacao do aluno com a vida académica e o mundo do trabalho. 88,89% 11,11% 0,00%

gazgenador(a) do Promovo atividades académicas e engajadoras aos estudantes do(s) curso(s) que coordeno. 88,89% 11,11% 0,00%

Coordenador(a) do - N .

Curso Promovo atividades académicas enriquecedoras aos estudantes do(s) curso(s) que coordeno. 88,89% 11,11% 0,00%

gazgenador(a) do ES?SUOZO reunidées com frequéncia com a equipe de tutores / professores e estimulo reflexdes sobre o 88,24% 11,76% 0,00%

Coordenador(a) do Realizo Webcc.)nfererluas regulares, apresento a organizacao do curso - PPC (Projeto Pedagogico do 77.78% 22.22% 0,00%

Curso Curso) e matriz curricular.

Engajamento Totais 95,24% 4,76% 0,00%

Engajamento As experle.nmas académicas que ter.ﬂ?o sao positivas e contribuem significativamente para o 100,00% 0,00% 0,00%
desenvolvimento dos PPCs e das atividades do(s) curso(s) que coordeno.

Engajamento Lngﬁgaési;oen;tc;s demais coordenadores com o objetivo de socializar-me, aprender e compartilhar meu 94,44% 5,56% 0,00%

Engajamento 0 relac.lonamento academlco,llnteragoes entre coordengdores delarea, coordenadores de setor e 88,89% 11,11% 0,00%
gerencias, promovem um ambiente de bem-estar e qualidade de vida.

Engajamento O relacionamento académico, interacoes entre coordenadores, professores e tutores, promovem um 94,44% 5,56% 0,00%

ambiente de bem-estar e qualidade de vida.




Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%
Engajamento Smtq-me quajado com as atividades inerentes a coordenacao de curso (académicas e 88,89% 11,11% 0,00%
administrativas).

Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicdo de Ensino. 100,00% 0,00% 0,00%

Estagio Curricular

Supervisionado /TCC/ [Totais 94,37% 4,93% 0,70%

Projetos

Estagio Curricular . - L o ~ .

Supervisionado / TCC / Ajus.te.s ngcessanos no Manual do Estagio (obrigatorio) do(s) curso(s) sao realizados de forma 93,75% 6,25% 0,00%
; participativa.

Projetos

Estagio Curricular N . . . . I .

Supervisionado / TCC / Alteragoes~de prazos e procedlmgntos reahzaﬂdos. pelo Nucleo de Estagios - EaD sdo informadas a 87.50% 12.50% 0,00%
; coordenacdo do curso com a devida antecedéncia.

Projetos

Estagio Curricular o . ) . ~ ~

Supervisionado / TCC / As a.t|V|.dades de TCC e ou de Projetos (caso esteja previsto no curso) sao adequadas a formacgao 92,86% 7.14% 0,00%
; profissional dos alunos.

Projetos

Estagio Curricular L . - o . . .

Supervisionado / TCC / Estag!? Cgrncglar Syperwsmnado Obrlgat?rlo (cgsg esteja previsto no curso) proporciona 100,00% 0,00% 0,00%
. experiéncias diversificadas para a formacao profissional dos alunos.

Projetos

Estagio Curricular

Supervisionado/TCC/ |Informacdes que constam no Manual de Estagio (obrigatorio) sao suficientes para orientar o aluno. 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos

Estagio Curricular . o . N . . - o

Supervisionado / TCC / OrlentagaQ as mlrlhas duvidas a,o longo da realizacao do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério 87.50% 12.50% 0,00%
. (caso esteja previsto no curso) é adequada.

Projetos

Estagio Curricular . - . ~ L - .

Supervisionado / TCC / Onentqgao sobre o pree,nf:mmento da 'docun?entagao para ? realizacdo do Estagio Curricular 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos Supervisionado Obrigatorio (caso esteja previsto no curso) é adequada.

Estagio Curricular

Supervisionado / TCC/ | Proposta de Estagio Curricular Supervisionado (obrigatério) do(s) curso(s) em que coordeno é clara. 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos

Estagio Curricular . , . . ~ o

Supervisionado / TCC / Tenho conhecimento do trabalho desenvolvido no Nucleo de Estagios — EaD, em relagdo ao Estagio 87.50% 6,25% 6,25%

Projetos

Curricular Supervisionado (obrigatdrio) do(s) curso(s) que coordeno.




Material Didatico da
Disciplina

Totais

87,30%

11,90%

0,79%

Material Didatico da
Disciplina

Acompanho a producao do material didatico junto aos professores conteudistas.

94,44%

5,56%

0,00%

Material Didatico da
Disciplina

Biblioteca virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado para a realizacado das atividades
académicas.

83,33%

16,67%

0,00%

Material Didatico da
Disciplina

Correces do material sao prontamente atendidas quando solicitadas.

83,33%

16,67%

0,00%

Material Didatico da
Disciplina

Material tedrico das disciplinas é de facil entendimento e contribui para a formacao dos alunos.

83,33%

16,67%

0,00%

Material Didatico da
Disciplina

Solicito sempre que necessaria a atualizacao dos materiais das disciplinas do curso.

94,44%

5,56%

0,00%

Material Didatico da
Disciplina

Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos.

83,33%

11,11%

5,56%

Material Didatico da
Disciplina

Videoaulas sao adequadas em relacao a clareza da informacao e tempo de exibicao.

88,89%

11,11%

0,00%

Oportunidades da
ampliacdo de formacgéao
académicae
profissional

Totais

76,40%

19,10%

4,49%

Oportunidades da
ampliacdo de formacao
académicae
profissional

Divulgo oportunidades de estagios nao obrigatdrios no pais ou fora do pais aos alunos.

70,59%

23,53%

5,88%

Oportunidades da
ampliacdo de formacao
académicae
profissional

Divulgo oportunidades de intercambio no pais ou fora do pais aos alunos.

55,56%

33,33%

11,11%

Oportunidades da
ampliacdo de formacgéao
académicae
profissional

Divulgo oportunidades de investigacdao académica aos alunos.

83,33%

11,11%

5,56%




Oportunidades da
ampliacdo de formacgao

académica e Divulgo oportunidades de trilhas de aprendizagem aos alunos. 83,33% 16,67% 0,00%

profissional

Oportunidades da

:g%léarﬁfczdee formagao Dou visibilidade as oportunidades de programas, projetos e atividades de extensao aos alunos. 88,89% 11,11% 0,00%

profissional

E:Z];zsnscoi;{jo Encontro | ¢tais 92,31% 7,69% 0,00%

Professor do Encontro Relacionam teoria e pratica dos contetdos da disciplina que acompanham, estimulando os alunos a

Presencial expressarem suas ideias, utilizando metodologi-as que os desafiem a aprofundar conhecimentos e 100,00% 0,00% 0,00%
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.

E:Zfsiiscoi;ldo Encontro Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%

Professqr do Encontro Utlllgam tegnolog|as dn‘ete.nuadaS c,o~mo estratégias de ensino (aplicativos, jogos, gameficacao, 76,92% 23,08% 0,00%

Presencial realidade virtual, laboratdrios especificos etc.).

Prof rdo Encontr .

s.'ﬁcfzﬁz doEncontro i 97,78% 2,22% 0,00%

Professor do Encontro Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que acompanham, estimulando os alunos a

Sincrono expressarem suas ideias, utilizando metodologi-as que os desafiem a aprofundar conhecimentos e 100,00% 0,00% 0,00%
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.

gl,rrc:gzigr do Encontro Sao pontuais e assiduos, cumprindo os hordrios estabelecidos pela instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%

Professor do Encontro Utlll;am tegnologlas dlferlepC|adas clo.mo estrategias de ensino (aplicativos, jogos, gameficacao, 93,33% 6.67% 0,00%

Sincrono realidade virtual, laboratorios especificos etc.).

Professor Responsavel [ Totais 81,25% 12,50% 6,25%

Professor Responsavel | Demonstram interesse em conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e a Matriz Curricular. 75,00% 18,75% 6,25%

Professor Responsavel | Participam das reunides propostas, estimulando discussoes e reflexdes sobre o curso. 87,50% 6,25% 6,25%

Sistema Integrado

Académico- Totais 83,33% 14,81% 1,85%

Administrativo (SIAA)




Sistema Integrado

As funcionalidades e as aplicacdes disponiveis no SIAA sdo adequados para o desenvolvimento das

Académico- minhas atividades 83,33% 16,67% 0,00%

Administrativo (SIAA) ’

Sistema Integrado (. . .

Académico- gt(i)\zgzggse opero todas as ferramentas do SIAA, necessarias para o desenvolvimento das minhas 88,89% 5,56% 5,56%

Administrativo (SIAA) '

Sistema Integrado

Académico- O acesso e a disponibilidade do SIAA sdao adequados para o desenvolvimento das atividades. 77,78% 22,22% 0,00%

Administrativo (SIAA)

Trabalhabilidade Totais 81,48% 18,52% 0,00%

Trabalhabilidade Indico aos alunos oportunidades de atuacao no mercado de trabalho. 77,78% 22,22% 0,00%

Trabalhabilidade Na disciplina PAC, mantenho regularmente orientacoes e diretrizes a respeito da carreira e do 83,33% 16,67% 0,00%
mercado de trabatho.

Trabalhabilidade Prpmovo a(;o.es.n.o curso para o~desenvolwmento de com.peteinuas especm(fas e socioemocionais, 83,33% 16.67% 0,00%
tais como: criatividade, resolucao de problemas, comunicacao e colaboragao.

Tutores Online Totais 89,68% 10,32% 0,00%

Tutores Online Dlsponlbll.|zam |nd|ca<;(3es Qe materiais complementares. p.arz.a ap.rofupda’menjt(.) de estudos dos 94,44% 5,56% 0,00%
alunos, tais como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais diversificadas, entre outros.

Tutores Online Orlgntam e af:ompanham oNdesempenho Fios alunos, disponibilizando-se para esclarecimentos de 88,89% 11,11% 0,00%
duvidas relativas as avaliacdes da aprendizagem.

Tutores Online Orientam os alunos sobre os critérios adotados para avaliagao das atividades. 100,00% 0,00% 0,00%

Tutores Online Promovem a interagao entre os alunos e entre os alunos e o contetido. 83,33% 16,67% 0,00%

Tutores Online Promovem a rgallzagao de atividades relevantes (webconferéncias, chatday, live) para o processo de 88,89% 11,11% 0,00%
ensino aprendizagem.

Tutores Online Respondem as duvidas dentro do prazo estabelecido para a continuidade das atividades da disciplina. 83,33% 16,67% 0,00%

Tutores Online Trabalham os conteldos das disciplinas com clareza, objetividade e seguranca. 88,89% 11,11% 0,00%




indices de participacao:

Tutores Avaliando:

Total de Tutores

Participaram

% de participacao | % erro amostral

115

29

25,22 16,06

Resultados Quantitativos:

~ indicede | indice indice de

INDICADOR QUESTAO Satisfacdao | Neutro | Insatisfacao
Totais 69,84% 19,76% 10,40%
QB:ZLe;izzé:fal de Totais 98,28% | 1,72% 0,00%
Amb|eqte Virtual de 0 AmAb|gnte V|rtual. dg aprendlzagem € adequado para o desenvolvimento das atividades 100,00% 0,00% 0,00%
Aprendizagem académicas das disciplinas em que atuo.
Amb|eqte Virtual de Tenho (?onheumento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente Virtual de 96,55% 3,45% 0,00%
Aprendizagem Aprendizagem (AVA).
Sistema Integrado Academico- | ;o 94,95% | 575% | 0,00%
Administrativo
Slste.m.a Intggrado Academico- Acesso e a disponibilidade do SIAA sdo adequados para o desenvolvimento das atividades. 96,55% 3,45% 0,00%
Administrativo
Slste.m.a Intggrado Académico- Ag funC|or?a.l|dades e aplicagoes disponiveis no SIAA sao adequados para o desenvolvimento das 96,55% 3,45% 0,00%
Administrativo minhas atividades.
Slste.m.a Intggrado Académico- nghego e opero todas as ferramentas do SIAA, necessarias para o desenvolvimento das minhas 89,66% 10,34% 0,00%
Administrativo atividades.
Tutores Online Totais 82,05% 10,68% 7,26%
Tutores Online Orlgnto e acqmpa‘nho 0 Qes?mpenho dos'alunos, disponibilizando-se para esclarecimentos de 100,00% 0,00% 0,00%

duvidas relativas as avaliagoes da aprendizagem.
Tutores Online Oriento os alunos sobre os critérios adotados para avaliagao das atividades. 96,55% 3,45% 0,00%
Tutores Online Trabalho os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e seguranca. 93,10% 3,45% 3,45%




Respondo as duvidas dentro do prazo estabelecido para a continuidade das atividades da

Tutores Online N 89,66% 6,90% 3,45%
disciplina.

Tutores Online Indlc? m.ater|a|s complementares para' a'prgfur'ldarr']en'Fo de'gstudos dos alunos, tais como 86,21% 6,90% 6,90%
referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais diversificadas, entre outros.

Tutores Online Promovo a interacao entre os alunos e entre o0s alunos e o conteudo. 69,23% 19,23% 11,54%

Tutores Online Promovo atividades académicas e engajadoras aos estudantes da(s) disciplina(s) que atuo. 66,67% 14,29% 19,05%

Tutores Online Promovo atividades académicas enriquecedoras aos estudantes da(s) disciplina(s) que atuo. 61,90% 19,05% 19,05%

Tutores Online Promoyo a reahzagao de atividades relevantes (webconferéncias, chatday, live) para o processo 57.14% 33,33% 9,52%
de ensino aprendizagem.

Avaliacao e Atividades Totais 79,31% 17,24% 3,45%

Avaliacao e Atividades Avaliacdes online (A2) possuem carater formativo. 79,31% 17,24% 3,45%

Avaliacao Institucional / CPA Totais 78,57% 17,86% 3,57%

Avaliagdo Institucional / CPA 0 pro.ces.so de Avallagap |nSt.I'EUC.IOI~16}, conduzido pela Comissao Prépria de Avaliacao (CPA), 78.57% 17.86% 3.57%
contribui para a melhoria da instituicao / curso.

Capacitacao e Integracao Totais 74,55% 18,18% 7,27%

Capacitacao e Integracao Participo dos programas de capacitacao ou formacao continuada oferecidos pela Instituicdo. 84,62% 11,54% 3,85%

Capacitacao e Integracao Programas de capacitacao ou formagao continuada sao oferecidos pela Instituicao. 65,52% 24,14% 10,34%

Engajamento Totais 71,68% 20,81% 7,51%

Engajamento As experle.nmas academlcas qgg tenho sdo pos!t|vas e contribuem significativamente para o 82,76% 10.34% 6,90%
desenvolvimento de minhas atividades de tutoria.

Engajamento Sinto-me engajado com as atividades inerentes a minha atuacao na(s) disciplina(s). 82,76% 13,79% 3,45%

Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituicdo. 75,86% 13,79% 10,34%

Engajamento 0 relacpnarnento académico, interagoes eptre gestao de tutoria, coqrdenadorgs, professores 67.86% 25,00% 7.14%
responsaveis e tutores, promovem um ambiente de bem-estar e qualidade de vida.
Interajo com a equipe gestora da tutoria, com os coordenadores de curso, com o0s professores

Engajamento responsaveis e com os demais tutores com o objetivo de socializar-me, aprender e compartilhar 65,52% 27,59% 6,90%
meu conhec...

Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicdo de Ensino. 55,17% 34,48% 10,34%

Canais de comunicagao e Totais 64,29% | 2857% |  7,14%

Relacionamento




Canal.s de comunicagao e IngtanC|as supgrlores de gestao da Instituicao disponibilizam canais para manifestagao das 64,29% 08,57% 7.14%

Relacionamento minhas necessidades.

Material Didatico da Disciplina | Totais 61,76% 32,35% 5,88%

Material Didatico da Disciplina BIblIOAte(-)a virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado para a realizacao das atividades 85,71% 14.29% 0,00%
académicas.

Material Didatico da Disciplina | Videoaulas sao adequadas em relacao a clareza da informacgao e ao tempo de exibicao. 75,00% 25,00% 0,00%

Material Didatico da Disciplina | Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos. 60,71% 39,29% 0,00%

Material Didatico da Disciplina | Material tedrico das disciplinas é de facil entendimento e contribui para a formac¢ao dos alunos. 57,14% 39,29% 3,57%

Material Didético da Disciplina Material é d|s.pon|b|l|zado no'Amb|'ente \{|rtual de'Aprendlzagem (AVA) com antecedéncia para 51,72% 41,38% 6,90%
que eu o avalie antes que a disciplina seja oferecida aos alunos.

Material Didatico da Disciplina | Corre¢6es do material sao prontamente atendidas quando solicitadas. _ 34,48% 24,14%

Professores Responsaveis Totais 59,18% 18,37% 22,45%

Professores Responsaveis Ol?tgnho retorno do professor responsavel quando encaminho propostas de materiais e 66,67% 14,81% 18,52%
atividades.

Professores Responsaveis Realiza as webconferéncias tematicas na(s) disciplina(s) em que atua. 57,89% 15,79% 26,32%

Professores Responsaveis Participam das reunides propostas, estimulando discussoes e reflexdes sobre o curso. 56,00% 20,00% 24,00%

Professores Responsaveis O.bte.znr.lo retorno do professor responsavel quando tenho duvidas sobre o conteudo da(s) 55,56% 92,220 92,220
disciplina(s).

Estagio Curricular Totais 57,07% | 27,72% | 15,22%

Supervisionado / TCC / Projetos S e e

Estaglq (?urrlcular . Athldaqes de TCC e ou de Projetos (caso vocé atue nestas disciplinas) sdo adequadas a 87.50% 8,33% 4,17%

Supervisionado / TCC / Projetos | formacdao profissional dos alunos.

Estagio Curricular Tenho conhecimento do trabalho desenvolvido no Nucleo de Estagios - EaD, em relacdo ao 0 0 0

Supervisionado / TCC / Projetos | Estagio Curricular Supervisionado (obrigatorio). 60,87% 26,09% 13,04%

Estagio Curricular o . - o p @ 0 0

Supervisionado / TCC / Projetos Proposta de Estagio Curricular Supervisionado (obrigatdrio) do(s) curso(s) em que atuo é clara. 59,09% 22,73% 18,18%

Estaglq Qurrlcular ' Orlgntagqo as mlnhasAduwdas ao lon'go 'da' reallz,a(;ao do Estagio Curricular Supervisionado 58,33% 41,67% 0,00%

Supervisionado / TCC/ Projetos | Obrigatdrio (caso vocé atue nestas disciplinas) é adequada.

Estaglq Qurrlcular ' Onentggao sobre o pree,nf:hlmento daAdocumenta(;ag pfarg a rea,llzagao do Estagio Curricular 54,17% 41,67% 4,17%

Supervisionado / TCC/ Projetos | Supervisionado Obrigatério (caso vocé atue nestas disciplinas) é adequada.

Estagio Curricular Ajustes necessarios no Manual do Estagio (obrigatorio) do(s) curso(s) sao realizados de forma - 9,52% 42,86%

Supervisionado / TCC/ Projetos

participativa.




Estagio Curricular

AlteracOes de prazos e procedimentos realizados pelo Nucleo de Estagios - EaD sao informadas

Supervisionado / TCC / Projetos | a tutoria com a devida antecedéncia. 31,82% 22,73%
Estagio Curricular Informacoes que constam no Manual de Estagio (obrigatério) sao suficientes para orientar o

Supegrvi;:i;onado / TCC/ Projetos |aluno. e Blo (ohre ) P 37,50% 20,83%
Coordenador(a) do Curso Totais 26,42% 30,19%
Coordenador(a) do Curso Realiza, regularmente, as webconferéncias no PAC do(s) curso(s) que coordena. 41,67% 8,33%
Coordenador(a) do Curso Realiza reunides com frequéncia com a equipe de tutores e estimula reflexdes sobre o curso. 17,24% 37,93%
Coordenador(a) do Curso Apresenta os resultados da autoavaliacao (CPA) e da avaliacao externa (MEC / ENADE) do Curso. 24,00% 32,00%
Coordenador(a) do Curso Apresenta a organizacao do curso - PPC (Projeto Pedagdgico do Curso) e matriz curricular. 25,00% 39,29%




Professores Avaliando:

indices de participacao:

Total de Professores

Participaram | % de participacao | % erro amostral

280 84 30,00 9,13
Resultados Quantitativos:
) indicede | indice indice de
INDICADOR ESTA ~ . ~
CADO QUESTAO Satisfacao| Neutro | Insatisfacao
Totais 88,57% 8,42% 3,01%
Ambiente Virtual .
mbiente Virtual de Totais 94,70% | 5530% |  0,00%
Aprendizagem
Ambleqte Virtual de 0 Amblente VII’tL’I\al Fje aprendizagem, utilizado pela instituicao, € adequado para o desenvolvimento das 96,00% 4,00% 0,00%
Aprendizagem atividades académicas do(s) curso(s) que atuo.
Ambieqte Virtual de Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem 93,42% 6,58% 0,00%
Aprendizagem (AVA).
Atribuigoes do Professor | i 91,47% | 6,36% | 2,17%
Responsavel
Atribuicdes do Professor . Lo .
) Tenho clareza das minhas atribuic6es como professor responsavel. 93,59% 5,13% 1,28%
Responsavel
Atribuicdes do Professor . .
) Conheco todos os setores e processos que fazem parte da Cruzeiro do Sul Virtual. 68,00% 25,33% 6,67%
Responsavel
Atribuicdes do Professor . . - . .
Responsavel Demonstro interesse em conhecer o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e a Matriz Curricular. 93,33% 6,67% 0,00%
Atribuicdes do Professor - . T
. Dou retorno ao tutor quando ele apresenta duvidas sobre o conteudo da(s) disciplina(s). 98,53% 0,00% 1,47%
Responsavel
Atribuicdes do Professor - -
Dou retorno ao tutor quando recebo propostas de materiais e atividades. 97,06% 1,47% 1,47%

Responsavel




Atribuicdes do Professor

Participo das reunides propostas, estimulando discussoes e reflexdes sobre o curso.

92,96%

5,63%

1,41%

Responsavel
AtribuigGes do Professor . , - . . , 0 0 0
Responsével Participo de treinamentos (oficinas, cursos etc.) oferecidos pela Cruzeiro do Sul Virtual. 90,28% 8,33% 1,39%
AtribuigGes do Professor . A - i o 0 0
Responsavel Realizo as webconferéncias tematicas na(s) disciplina(s) em que atuo. 90,00% 3,33% 6,67%
é:;i%lr?:éevsefo Professor Realizo no prazo as atividades relativas a minha atuagao. 100,00% 0,00% 0,00%
Avaliacao Institucional / CPA | Totais 90,91% 7,79% 1,30%
Avaliagdo Institucional / CPA O processo dg Aval!aggo I.ns~t|tu0|onal, conduzido pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA), contribui 90,91% 7.79% 1,30%
para a melhoria da instituicdo / curso.
Avaliagdes e Atividades Totais 91,62% 5,84% 2,54%
Avaliagodes e Atividades Avaliacoes (A2, Al e AF) possuem carater formativo. 94,29% 4,29% 1,43%
Avaliagdes e Atividades E/I:ltirfli’c’jas disciplinas é disponibilizado com antecedéncia para elaboracao das questdes das provas 95,24% 3,17% 1,59%
AvaliacOes e Atividades Modelo atual das avaliacdes “Al e AF” é adequado (quantidade, tipo de questdes e periodicidade). 88,41% 7,25% 4,35%
Avaliagodes e Atividades Numero de oficinas e orientag6es técnicas para a elaboragao das avaliagdes sdo suficientes. 90,32% 6,45% 3,23%
Avaliagdes e Atividades 0 prcicesso das eNtapas de organizacdo das provas “Al e AF” é adequado (elaboracao, postagem e 88,41% 8,70% 2.90%
revisdo de questdes e montagem das provas).
Avaliagdes e Atividades Prazos par'a a elaboragﬂao,.postagem e correcao das questdes das provas “Al e AF” sdo informados 93,44% 4,92% 1,64%
com a devida antecedéncia.
gzgi'l‘z 2ng22:gnlcagao ®  |totais 7821% | 16,67% |  5,13%
Cana|§ de Comunicacao e Instanc'las superiores de gestao da Instituicao disponibilizam canais para manifestacdo das minhas 78,21% 16.67% 5,13%
Relacionamento necessidades.
Capacitacao e Integracao Totais 88,67% 8,67% 2,67%
Capacitacao e Integracao Participo dos programas de capacitacao ou formacao continuada oferecidos pela Instituicao. 91,89% 6,76% 1,35%
Capacitacao e Integracao Programas de capacitagao ou formaco continuada sdo oferecidos pela Instituigao. 85,53% 10,53% 3,95%
Coordenador do Curso Totais 81,50% 11,75% 6,75%
Coordenador do Curso Apresenta a organizacao do curso - PPC (Projeto Pedagdgico do Curso) e matriz curricular. 77,50% 16,25% 6,25%
Coordenador do Curso Apresenta os resultados da autoavaliagao (CPA) e da avaliagao externa (MEC / ENADE) do Curso. 74,36% 16,67% 8,97%




Esclarece aos professores o significado e a importancia da CPA (Comissao Prépria de Avaliagao), do

0, 0 0,
Coordenador do Curso PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e de outros documentos institucionais. 82,50% 10,00% 7,50%
Coordenador do Curso Mantém os docentes informados sobre 0s prazos das atividades relacionadas ao curso. 90,12% 4,94% 4,94%
Coordenador do Curso Realiza reunioes com frequéncia com a equipe de professores e estimula reflexées sobre o curso. 82,72% 11,11% 6,17%
Engajamento Totais 91,97% 6,02% 2,01%
Engajamento As exper|e.nC|as academlcas qgg tenho sao po§|tlyas e contribuem significativamente para o 93,98% 6,02% 0,00%
desenvolvimento de minhas atividades de docéncia.
Engajamento Inte.raj.o com o coordenador do mey Curso e com os fjemals professores e tutores com o objetivo de 90,36% 7.93% 2.41%
socializar-me, aprender e compartilhar meu conhecimento.
Engajamento 0 rel.acmnamento academ|co,. mteragoe.s entre coordenadores, professores e tutores, promovem um 91,57% 4,82% 3,61%
ambiente de bem-estar e qualidade de vida.
Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituicao. 93,98% 6,02% 0,00%
Engajamento Sinto-me engajado com as atividades inerentes a atuagao docente. 93,98% 3,61% 2,41%
Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicao de Ensino. 87,95% 8,43% 3,61%
Estagio Curricular
Supervisionado / TCC/ Totais 89,04% 8,22% 2,74%
Projetos
Estagio Curricular . L . - L A
Supervisionado / TCGC / Ag atuw.dade? de Estagio Curricular S~uperV|'S|o.nado Obrigatorio (caso vocé seja o professor dessa 89,47% 5,26% 5,26%
A disciplina) sao adequadas a formacao profissional dos alunos.
Projetos
Estagio Curricular . . A L ~
Supervisionado / TCC / As atlvuiiades Qe TCC e ou de Projetos (caso vocé seja o professor dessa disciplina) sdo adequadas a 88,57% 11,43% 0,00%
. formacao profissional dos alunos.
Projetos
Material Didati .
Diasceiple;na datico da Totais 84,18% | 12,31% |  3,52%
M.ate%ne?l Didatico da B|bl|oAte(?,a virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado para a realizacao das atividades 87.65% 9,88% 2.47%
Disciplina académicas.
Material Didatico da . N i .
Disciplina Correcoes do material sao prontamente atendidas quando solicitadas. 77,94% 17,65% 4,41%
M'at§r|§l Didatico da Matgnal é dlsponlblyzgdq no Amblente Y|rtual de Aprendizagem (AVA) com antecedéncia para que eu o 82,19% 15,07% 2,74%
Disciplina avalie antes que a disciplina seja oferecida aos alunos.
Material Didati . - ) - . - ~
aterial Didatico da Material teorico das disciplinas € de facil entendimento e contribui para a formacao dos alunos. 83,33% 11,54% 5,13%

Disciplina




Material Didatico da

Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos.

85,90%

10,26%

3,85%

Disciplina

g;ﬁ;ﬁ;g'datlco da Videoaulas sao adequadas em relacao a clareza da informacao e ao tempo de exibicao. 87,01% 10,39% 2,60%

Sistema Integrado

Académico-Administrativo Totais 89,61% 9,09% 1,30%

(SIAA)

Sistema Integrado . ) - . . ~ .

Académico-Administrativo A; funC|or?a.l|dades e aplicacoes disponiveis no SIAA sao adequados para o desenvolvimento das 93,42% 6,58% 0,00%
minhas atividades.

(SIAA)

Sistema Integrado - . .

Académico-Administrativo ;3&22232: opero todas as ferramentas do SIAA, necessarias para o desenvolvimento das minhas 85,90% 12.82% 1,28%

(SIAA) )

Sistema Integrado

Académico-Administrativo 0O acesso e a disponibilidade do SIAA sao adequados para o desenvolvimento das atividades. 89,61% 7,79% 2,60%

(SIAA)

Tutores online Totais 84,78% 9,42% 5,80%

Tutores online Consultam quando ha duvidas sobre o conteldo das disciplinas. 88,41% 7,25% 4,35%

Tutores online Solicitam indicagbes de materiais complementares para aprofundamento de estudos dos alunos, tais 81,16% 11,59% 7.25%

como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais diversificadas, entre outros.




