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Critérios de analise:

v' Critério de validagao da amostra: o indice de participagado deve ser igual ou superior a
50%, ou até 3 pontos percentuais de erro amostral.

v’ Critério de satisfagao: corresponde a somatéria das alternativas de concordancia
(concordo totalmente + concordo), com a seguinte classificagao: Potencialidade: 75,00%
a 100,00%:; Neutro: 50,00% a 74,99% e Fragilidade: 0,00% a 49,99%.



indices de Participagao:

Alunos Avaliando:

Instituicao | Total Aluno |Participaram 1P % EA
FSG - BENTO 408 248 60,78% | 3,98%
Resultados Quantitativos:
- - _— Nao se Aplica
Instituicao Indicador Questao ".ldlce, Indice Infsllce ~ / Nao sei
Satisfacao| Neutro |[Insatisfacao
responder
FSG-BENTO |Total 70,70% 16,08% 6,45% 6,78%
FSG - BENTO Coordenadoria Total 75,86% 19,40% 3,45% 1,29%
FSG - BENTO Coordenadoria :Sizggdnizzgao do curso esta disponivel para orientagao académica dos 75,86% 19,40% 3,45% 1,29%
FSG - BENTO Corpo Docente Total 86,60% 9,81% 3,21% 0,38%
FSG-BENTO | Corpo Docente Alnteragao do(a) professor(a) com os estudantes € respeitosa, 86,47% | 10,34% | 3,20% 0,00%
favorece o aprendizado e estimula a minha participacgao ativa.
FSG-BENTO | Corpo Docente O[A) professor(a) apresenta o plano de ensino da disciplina e as 86,79% | 10,00% | 2,83% 0,38%
referéncias bibliogréaficas indicadas contribuem para meu estudo.
FSG - BENTO Corpo Docente ((;)i(sl-l)irr))lri(r)];essor(a) demonstra dominio dos conteudos abordados na 89,27% 9,04% 1,51% 0,19%
O(A) professor(a) utiliza estratégias diversificadas de avaliacao,
FSG - BENTO Corpo Docente compativeis com os conteudos trabalhados e fornece devolutivas que 84,85% 8,52% 5,49% 1,14%
auxiliam na minha aprendizagem.
O(A) professor(a) utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem
FSG - BENTO Corpo Docente (Blackboard) com materiais, recursos e tecnologias apropriados para o 85,63% 11,15% 3,02% 0,19%
desenvolvimento das disciplinas.
FSG-BENTO |[Infraestrutura Total 62,16% | 21,47% 12,46% 3,92%
FSG-BENTO | Infraestrutura Alnstituigao proporeiona condigoes de acesso adequado as 71,12% | 21,12% |  3,88% 3,88%
bibliografias indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.




As salas de aula apresentam tamanho, mobiliario e recursos
FSG - BENTO Infraestrutura tecnoldgicos adequados as necessidades do processo de ensino- 56,47% 30,17% 12,07% 1,29%
aprendizagem.
O processo de matricula, rematricula e emissao de documentos
FSG - BENTO Infraestrutura académicos é acessivel, atende as minhas necessidades e tém prazo 64,66% 27,16% 7,76% 0,43%
de resposta apropriado.
FSG - BENTO Infraestrutura O sistema dfe F:ad;astro da.s Atividades Complemfentareg é funcional, o 67.67% 18.,53% 7.33% 6,47%
prazo de analise é apropriado e as devolutivas sao precisas.
FSG - BENTO Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. - 26,72% 45,69% 2,59%
FSG - BENTO Infraestrutura Os ambientes e equlpa‘mentosf destinados as aulas praticas sao 65,09% 16.38% 0,48% 9,05%
adequados ao curso e a quantidade de estudantes.
FSG-BENTO |Infraestrutura Os banheiros sdo regularmente impos, acessiveis para todos 0s 87,93% | 8,62% | 1,72% 1,72%
usuarios e estao equipados com material de higiene.
FSG - BENTO Infraestrutura O~s equipamentos de {nformatlca f':ltendem as necess@ades do curso, 24,57% 20,26% 9,05%
sao adequados, com internet estavel e software atualizados.
FSG-BENTO | Infraestrutura Os espagos de convivéncia, uso comum e alimentagao sao limpos, 78,88% | 17,24% | 2,59% 1,29%
acessiveis, confortaveis, organizados e seguros.
FSG-BENTO |Infraestrutura Sjnn;?::et::%gs:to ¢ 0 atendimentofinancelro sao adequadosas | gg aoo; | 24,14% | 13,79% 3,45%
FSG - BENTO (D)ir ggt"ifj_%aezagégica Total 60,81% | 17,47% | 4,49% 17,22%
FSG - BENTO O.rgelerlzagao N Ainstituicao oferecej opjortunldafjes para os estudantes atuarem como 12.82% 7.69% 33,76%
Didatico-Pedagdgica |representantes em érgdos colegiados.
As atividades de extensao promovem a interacao dialdgicacoma
FSG - BENTO O.rnglr?lza(;ao N sociedade, a formagaol mtegral e C|dada~dos estudant-es, aprodugao de 68,09% 18,72% 5,11% 8,09%
Didatico-Pedagogica | mudancgas, a reflexao ética e a construgcao de conhecimentos voltados
para o desenvolvimento sustentavel.
FSG - BENTO Orgzjlr?lzagao N As atl}/ld?des reallzada's.duranf(e seu trabal~ho de c.on'clusao de curso 8,97% 1,71% 46,15%
Didéatico-Pedagodgica | contribuiram para qualificar minha formacgao profissional.
FSG - BENTO Organizacao As disciplinas cursadas e as atividades desenvolvidas contribuem para 84,08% 14,69% 0,41% 0,82%

Didatico-Pedagdgica

a minha formacao e qualificagao profissional.




FSG - BENTO O.rgzjlr?lza(;ao N As mgtodologlgs d.e'ensmo utlllgadas no curso me desafiam a me 74,27% 22.82% 2.07% 0,83%
Didatico-Pedagogica | posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
FSG - BENTO O.rgzjlr?lza(;ao N Nas dlsmp'lmas a d!s'tanma, houve suporte para a minha aprendizagem 58,12% 25,21% 7.26% 9,40%
Didatico-Pedagodgica | quando foi necessario.
Organizacio O curso oferece acesso a conhecimentos atualizados e relevantes em
FSG - BENTO Digético-(l;?eda Gsica minha area de formacao, favorecendo a articulacao entre teoria e 83,27% 13,47% 2,45% 0,82%
808 pratica.
O estagio obrigatorio supervisionado possui carga horaria adequada,
FSG - BENTO O.rnglr?lza(;ao N orlent:fld.ores sufl.C|entes, coqrdena(;ao estruturada, convénios e 14,11% 3,32% 43,98%
Didatico-Pedagdgica |estratégias paraintegrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo
as competéncias da formacao profissional.
Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
FSG - BENTO O.rnglr?lza(;ao N ace.ssml{ldade, mgn!torlatnlve.la.mento, estagios nao oprlgatorlos, 53,36% 22.69% 5,88% 18,07%
Didatico-Pedagogica |apoio psicopedagogico) sao eficientes e atendem as minhas
necessidades.
Organizacso Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de
FSG - BENTO g ¢ projetos de iniciacao cientifica, intercambios e atividades que 57,69% 21,37% 9,40% 11,54%

Didatico-Pedagogica

estimulam a investigacao académica.




indices de Participacio:

Professores Avaliando:

Pedagdgico

Colegiado, 6rgaos superiores e comités.

Instituicao Total Professores | Participaram IP % EA
FSG - BENTO 72 56 77,78% | 6,30%
Resultados Quantitativos:
- indice | , .. N4o se aplica
IES Indicador Questao Inc!lce d~e de Indl'ce de~ / Nao sei
Satisfacao Insatisfacao
Neutro responder

FSG - Bento | Total 82,69% | 11,89% 1,05% 4,37%

FSG - Bento | Coordenadoria Total 84,62% 7,69% 1,92% 5,77%
A coordenacao do curso implementa o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

FSG - Bento | Coordenadoria discute a autoavaliacao e as avaliacdes externas, atua na solucdo de problemas, | 84,62% 7,69% 1,92% 5,77%
mantém os docentes informados sobre as diretrizes institucionais.

FSG - Bento | Corpo Docente Total 96,92% 3,08% 0,00% 0,00%

FSG - Bento | Corpo Docente Aprgsen,tg o(s) plgno(s) de englno da(s) disciplina(s) e as referéncias 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
bibliograficas indicadas contribuem para o estudo do estudante.

FSG - Bento | Corpo Docente Mln.ha mteragap f:om ~os egtudantes € respeitosa, favorece o aprendizado e 86,54% | 13,46% 0,00% 0,00%
estimula a participacao ativa dos estudantes.

FSG - Bento | Corpo Docente Tenho dominio dos conteldos abordados na disciplina. 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Utilizo estratégias diversificadas de avaliacdo, compativeis com os contetdos

FSG - Bento | Corpo Docente trabalhados e forneco devolutivas que auxiliam na aprendizagem dos 98,08% 1,92% 0,00% 0,00%
estudantes.

FSG - Bento | Corpo Docente Utilizo o Ambiente Y|rtual de Aprendlzagem (Blackbogrd) com ma’t.erlgls., 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
recursos e tecnologias apropriados para o desenvolvimento das disciplinas.

FSG - Bento | Dldatico- Total 88,46% | 513% | 0,85% 5,56%

Pedagogico
FSG - Bento Didatico- Ainstituicao oferece oportunidades para os docentes atuarem em NDE, 76,.92% | 21,15% 1.92% 0,00%




As atividades de extensao promovem a interacao dialdgica com a sociedade, a
FSG - Bento Dldat|cloj flormagao mtegralfe cidada dos gstudantes, a producao de mudangas, a reflexao 98,08% 1,92% 0,00% 0,00%
Pedagogico ética e a construcao de conhecimentos voltados para o desenvolvimento
sustentavel.
FSG - Bento DIdatICIOT As at|V|da.d.es reallzadasﬂdurant.e qtrabalho de conclusao de curso contribuiram 90,38% 3,85% 0,00% 5,77%
Pedagogico para qualificar a formacao profissional do estudante.
FSG - Bento DIdatICIOT As dlsc[pllnas of.e.remdﬂas e ag at.|V|dades desenvolvidas contribuem para a 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagogico formacao e qualificacao profissional do estudante.
FSG - Bento DIdatICIOT As mgtodologlgs d.e.ensmo ut|l|;adas no(s) cursp(s) desafiam o estudante a se 98,08% 1,92% 0,00% 0,00%
Pedagogico posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
O estagio obrigatorio supervisionado possui carga horaria adequada,
FSG - Bento Dldat|c,oj Fmentadorgs suficientes, coordenacao estruturada, convénios e eftrgteg|as para 55.77% 1,92% 0,00% 42,31%
Pedagogico integrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias da
formacao profissional do estudante.
FSG - Bento Dldatlcjo? (?(s) curso(s) of~erece(m) acessoa cc.)nhecqnentos atua}lzado§ g relevantes na 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagogico area de formacao, favorecendo a articulagao entre teoria e pratica.
Didético- Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
FSG - Bento Pedagégico acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatdrios, apoio 88,46% 7,69% 1,92% 1,92%
808 psicopedagdgico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.
Didético- Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
FSG - Bento Pedacégico iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a investigacao 88,46% 7,69% 3,85% 0,00%
808 académica.
FSG - Bento | Infraestrutura Total 64,84% | 27,47% 1,92% 5,77%
FSG-Bento | Infraestrutura |~ nStituicao proporciona condicoes de acesso adequado as bibliografias 86,54% | 11,54% | 1,92% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
FSG - Bento | Infraestrutura As salas de z‘;lula apresgntam tamanho, moblllarlg e recursqs tecnologicos 65,38% | 32,69% 1,92% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
FSG - Bento | Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. - 65,38% 7,69% 3,85%
FSG - Bento | Infraestrutura Os ambientes e (‘eqU|parT1entos destinados as aulas praticas sao adequados 65,38% 5,77% 0,00% 08,85%
ao(s) curso(s) e a quantidade de estudantes.
FSG - Bento | Infraestrutura Os F)anhel'ros sao regularmer\te l|mpqs, acessiveis para todos os usuarios e 82.69% | 13,46% 0,00% 3,85%
estao equipados com material de higiene.




FSG - Bento

Infraestrutura

Os equipamentos de informatica atendem as necessidades do(s) curso(s), sao
adequados, com internet estavel e software atualizados.

57,69%

38,46%

0,00%

3,85%

FSG - Bento

Infraestrutura

Os espacos de convivéncia, uso comum e alimentagao sao limpos, acessiveis,
confortaveis, organizados e seguros.

73,08%

25,00%

1,92%

0,00%




indices de Participacio:

Coordenadores Avaliando:

Instituicao

Total Coordenadores de Curso

Participaram IP % EA

FSG - BENTO

7 5

71,43 23,90

Resultados Quantitativos:

Nao se aplica

Pedagdgica

psicopedagdgico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.

IES Indicador Questao Inqlce d~e Indice de Indllce deﬂ / Nao sei
Satisfacao| Neutro |Insatisfacao
responder
FSG - Bento | Total 92,00% 6,67% 0,00% 1,33%
Organizacao
FSG - Bento | Didatico- Total 94,00% 4,00% 0,00% 2,00%
Pedagdgica
Organizacao . .
FSG - Bento | Didatico- (?(s) curso(s) of~erece(m) acesso a cgnhecqnentos atua'llzado§ g relevantes na 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
L area de formacao, favorecendo a articulagao entre teoria e pratica.
Pedagogica
Organizacao Lo - . .
FSG - Bento | Didatico- As dISCI~plII’IaS ofgrtad:is eas gtlyldades desenvolvidas contribuem para a 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
L formacao e qualificagao profissional do estudante.
Pedagdgica
Organizacao i . - .
FSG - Bento | Didatico- As mgtodologlgs dfe.ensmo ut|l|;adas no(s) cursjo(s) desafiam o estudante a se 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
Pedagdgica
Organizaco O estagio obrigatdrio supervisionado possui carga horaria adequada, orientadores
FSG - Bento | Didatico- suflplentes, coordenacdao estruturada, convénios e estrat?gla's para mtegra[ 80,00% 0,00% 0,00% 20,00%
. ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias da formacao
Pedagogica .
profissional do estudante.
Organizacao Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
FSG - Bento | Didatico- acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatorios, apoio 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%




Organizacao

As atividades de extensao promovem a interacao dialégica com a sociedade, a
formacao integral e cidada dos estudantes, a producao de mudancas, a reflexao

FSG - Bento | Didatico- . ~ . ; 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagésica etica e a construcao de conhecimentos voltados para o desenvolvimento
808 sustentavel.
Organizacao Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
FSG - Bento | Didatico- iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a investigacao 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagdgica académica.
Organizacao - . ~ -
FSG - Bento | Didatico- As at|V|da.d.es reahzadasNdurant.e qtrabalho de conclusao de curso contribuiram 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagdgica para qualificar a formacao profissional do estudante.
Organizacao L A .
FSG - Bento | Didatico- Nas dlscpllnas a d!sjtanua, houve suporte para a aprendizagem dos estudantes 80,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Pedagdgica guando foi necessario.
Organizacao o . I
FSG - Bento | Didatico- A |nst|.tu|(;ao ofergcﬂe oportunidades para os coordenadores atuarem em 0rgaos 80,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Pedagdgica superiores e comités.
FSG - Bento | Coordenadoria Total 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Eu implemento o Projeto Pedagégico do Curso (PPC), discuto a autoavaliagao e as
FSG - Bento | Coordenadoria gvallagoes externas, a'Fuo pa sqlugao d.e prpblemas, manter]ho 0s docgntes . 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
informados sobre as diretrizes institucionais e estou disponivel para orientacao
académica dos estudantes.
FSG - Bento | Infraestrutura Total 82,00% 16,00% 0,00% 2,00%
FSG - Bento | Infraestrutura A msUtun;ao pro.po.ru.ona condigoes de acessg adequado as bibliografias 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
FSG - Bento | Infraestrutura As salas de gula apregentam tamanho, moblllarlp e recurso§ tecnologicos 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
FSG - Bento | Infraestrutura Os espa{go.s de conywenma, uso comum e alimentacgao sado limpos, acessiveis, 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
confortaveis, organizados e seguros.
FSG - Bento | Infraestrutura Os panhelros sao regullarmen-te- limpos, acessiveis para todos 0s usuarios e estao 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
equipados com material de higiene.
FSG - Bento | Infraestrutura Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas sao adequados ao(s) 80,00% 0,00% 0,00% 20,00%

curso(s) e a quantidade de estudantes.




Os equipamentos de informatica atendem as necessidades do(s) curso(s), sao

FSG - Bento | Infraestrutura . , . 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
adequados, com internet estavel e software atualizados.

FSG - Bento | Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. 60,00% 40,00% 0,00% 0,00%
O processo de matricula, rematricula e emissdo de documentos académicos é

FSG - Bento | Infraestrutura acessivel, atende as necessidades dos estudantes e tém prazo de resposta 60,00% 0,00% 0,00%
apropriado.

FSG - Bento | Infraestrutura 0 slls.ten?a de caQastro das At|V|d§des Complementare§ e funqonal, o prazo de 80,00% 20,00% 0,00% 0,00%
analise € apropriado e as devolutivas aos estudantes sdo precisas.

FSG - Bento | Infraestrutura Os meios de pagamento e o atendimento financeiro sdo adequados as 60,00% 40,00% 0,00% 0,00%

necessidades dos estudantes.




